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الرغبة �� 
التنفيذ

القدرة ع�� 
التنفيذ

جودة 
التنفيذ

جوده 
ةالاس��اتيجي

النجاح

قدرة الفردقدرة المنظمة

تحف�� الافرادقيادة الإدارة العليا

موائمة 
التنفيذ موائمة الفردموائمة المنظمة

تن�يل الاس��اتيجية

تخصيص الموازنات 

موائمة الهي�ل

موائمة الموردين

مكتب إدارة الاس��اتيجية

إدارة التغي��

تقنيات أداة الاداء

موائمة الأهداف الفردية

ا�حوافز المرتبطة بالأداء

ةبناء ا�جدارات الاس��اتيجي

توصيل الاس��اتيجية

ثقافة المنظمة

المهارات القيادية
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)المساهم�ن(الملاك 

العامل�ن

العملاءالموردين

أر�اح الأسهم ال�ي يحصل 
قدار عل��ا الملاك �عتمد ع�� م

ظمةالأر�اح ال�ي حقق��ا المن

ل��ا مقدار الم�افآت ال�ي يحصل ع
العامل�ن يجب أن �عتمد ع�� 

نظمةمقدار الأر�اح ال�ي حقق��ا الم

مقدار ا�خصومات أو المزايا ال�ي
يحصل عل��ا العملاء يجب أن 

م�عتمد ع�� مقدار المبيعات له

خصم الكمية•
مزايا العضو�ة•
جلب عميل جديد•
ةالمشاركة �� تقديم ا�خدم•

ا مقدار الرسوم  ال�ي يحصل عل��
توى الموردين يجب أن �عتمد ع�� مس

جودة ا�خدمات والمنتجات المقدمة
Performance-Based 

Procurement

ر�ط المنافع بالأداء ��
المنظمات ا�خاصة
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ا�ح�ومة المركز�ة

العامل�ن

المواطن�نالموردين

الأداءتخصيص الموازنات المرتبطة ب

Performance-Based 
Budgeting

ل��ا مقدار الم�افآت ال�ي يحصل ع
العامل�ن يجب أن �عتمد ع�� 

نظمةمقدار الأر�اح ال�ي حقق��ا الم

قديم تحف��  المواطن�ن ع�� ت
م ا�خدمات أو  �عو�ضهم لعد

طلب خدمات

� تحف�� المشاركة �� حملة القضاء ع�•
القوارض المضرة

تحف�� أعادة  التدو�ر•
�عو�ض للتدريس المن��� للأبناء•
مزايا للمشاركة �� وسائل النقل•
ض الإبلاغ عن ا�جرائم والمساعدة �� القب•

ع�� المطلو��ن
خصم الت��عات من الوعاء الضر��ي•
ثفرض الص�ن غرامات ع�� الطفل الثال•

مقدار الرسوم ال�ي يحصل عل��ا
توى الموردين يجب أن �عتمد ع�� مس

جودة ا�خدمات والمنتجات المقدمة

Performance-Based 
Procurement

ر�ط المنافع بالأداء ��
المنظمات ا�ح�ومية
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ءنظام التور�د المستند ع�� الادا
Performance-Based 

Procurement
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النتائجا�خرجات/العملياتالمدخلات

عقود النظافة
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معاهد التدر�ب والتوظيف

عقود صيانة الطرق 

وحدات غسيل الك��

عقود ا�خدمات الأمنية
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https://www.acqnotes.com/Attachments/Seven%20Steps%20to%20
Performance-Bases%20Acquisitions.pdf

https://www.acqnotes.com/Attachments/Guidebook
%20for%20Performance-Based%20Acquisitions.pdf

https://www.defence.gov.au/sites/de
fault/files/2020-06/asd_pbc_v2.pdf

https://www.acqnotes.com/Attachments/Seven%20Steps%20to%20Performance-Bases%20Acquisitions.pdf
https://www.acqnotes.com/Attachments/Guidebook%20for%20Performance-Based%20Acquisitions.pdf
https://www.defence.gov.au/sites/default/files/2020-06/asd_pbc_v2.pdf
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https://www.gao.gov/assets/gao-
02-1049.pdf

https://www.gao.gov/assets/gao-02-1049.pdf
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https://www.businessofgovernment.org/sites/de
fault/files/PerformanceBasedContracting.pdf

https://www.businessofgovernment.org/sites/default/files/PerformanceBasedContracting.pdf
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الأداءتخصيص الموازنات المرتبطة ب
Performance-Based Budgeting
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https://link.springer.com/book
/10.1007/978-3-030-02077-4

https://www.routledge.com/Performance-Budgeting-for-State-and-
Local-Government/Kelly-Rivenbark/p/book/9780765623942

http://www.psejournal.hr/u
pload/files/pse/2020/3/dur
cekova.pdf

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-030-02077-4
https://www.routledge.com/Performance-Budgeting-for-State-and-Local-Government/Kelly-Rivenbark/p/book/9780765623942
http://www.pse-journal.hr/upload/files/pse/2020/3/durcekova.pdf
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https://one.oecd.org/document/GO
V/PGC/SBO(2018)7/en/pdf

https://one.oecd.org/document/GOV/PGC/SBO(2018)7/en/pdf
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نظم الم�افآت المستندة ع�� الاداء
Performance-Based

Rewards
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احنا طول عمرنا عندنا مؤشرات 
.قياس الأداء

فقط اليوم �عد ما تم الإعلان عن 
داء نظام الم�افآت ا�جديد المرتبط بالأ 

بدأ العامل�ن �سألوا عن المؤشرات 
.و��تموا ��ا



© www.GPMAcademy.org 16

أف��اضيةبيانات 
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https://www.verdict.co.uk/heres-executive-pay-changed-uk-two-decades/

ة المتحدةالتطور التار��� لرواتب المدراء �� المملك

https://www.verdict.co.uk/heres-executive-pay-changed-uk-two-decades/
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رفع مستوى 
الأداء الافراد

تحقيق 
المنظمة 
لأهدافها 
لة قص��ة وطو�

الاجل

دفع م�افئات
للعامل�ن

Variable pay is a 
mechanism of aligning the 

interests of employees 
with those of the 

employer

Variable pay  can help 
organizations in 

mitigating adverse 
impact of recession

�ساعد التعو�ضات 
ف من المتغ��ة �� التخفي
حالة التأث�� السل�ي ��

الر�ود الاقتصادي

�ساعد التعو�ضات 
ة المتغ��ة تحدث موائم

ب�ن مصا�ح العامل�ن
ومص�حة المنظمة

جةاف��اضات علاقات السبب والنتي
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جةاف��اضات علاقات السبب والنتي

لابد أن نتأكد من أن مؤشرات الأداء 
الموضوعة للعامل�ن ستحقق أهداف 

المنظمة قص��ة وطو�لة الاجل

نظام الم�افاتلابد أن نتأكد من أن 
ي��تب علية حفز العامل�ن للقيام 
بأنماط السلوك المطلو�ة و�حقق 

مؤشرات الأداء الموضوعة لهم

لابد أن نتأكد من أن المنظمة اذا 
حققت مؤشرات أدا��ا فست�ون 

لد��ا القدرة ع�� دفع الم�افآت

د لابد أن نتأك
من ثلاثة أمور 
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88%

12%

ر�ط نظام الم�افآت ببطاقة الأداء المتوازن �ان لھ دور فعال �� المنظمات

ر�ط نظام الم�افآت ببطاقة الأداء المتوازن ليس لھ دور فعال �� المنظمات

شر�اتأك��منواحدةو��للاستشارات Mercerلشركةدراسة��
تمشركة214من %88أنتب�نالبشر�ةالمواردمجال��الاستشارات

دور لھ�انالمتوازن الأداءبطاقةبالم�افآتنظامر�طأناعت��تدراس��ا
المنظمات��فعال
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منظمة 15أجرت دراسة ع��البشر�ةالمواردستشاراتلا  Hayشركة
دمةمتقبصورةالأداءلقياسالمتوازنةالبطاقاتمن�جية�ستخدم

لر�طنظامأسست%) 87(منظمة 13
الاداءمؤشراتببطاقةالم�افآت

من الإيرادات ال�ي يحققها % 33ا�� % 25
.وازن الموظف�ن مرتبطة ببطاقة الأداء المت

للمؤشرات % 40تم تخصيص وزن قدرة 
.مبلغ الم�افاتالمالية عند حساب 

ة منظمات وضعت مس��دفات �عد سهل5
التحقيق 

منظمات وضعت مس��دفات تتضمن8
Stretch Targetتحدي 

يقتحقعندعادةئاتالم�افاحتسابيبدأ
الموضوعالمس��دفمن 75%
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أنواع المؤشرات الوزن النس�ي عدد 
المؤشرات

المنظور 

هامش الر�ح التشغي��•
الإيرادات•
•ROCE

40% 3 مالية

مؤشر ر�ىى العملاء•
مؤشر ا�حفاظ ع�� العملاء•
العملاء ا�جدد•

15 %-20% العملاء

الأمان والسلامة•
الكفاءة•
تطو�ر المنتجات ا�جديدة•

25% 2
العمليات 
الداخلية

تطبيقات تقنية المعلومات•
ر��ي العامل�ن•
التدر�ب والتطو�ر•

15 %-20% التعلم والنمو
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أنواع محفزات للأداء

ا�حفزات ا�خارجية
Extrinsic Motivation

ا�حفزات الداخلية
Intrinsic Motivation
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وم بھ الدوافع الداخلية تتعلق بطبيعة العمل الذي يق
�االموظف  والمنظمة ال�ي �عمل ��ا ومن أهم مقوما�

افز الداخلية ا�حو
Intrinsic Motivation

القيادة الملهمة للمنظمة 

�ا القناعة برؤ�ة المنظمة ورسال�
ا والقيمة المضافة ال�ي تحققه

.للمجتمع

مدى نجاح المنظمة �� تحقيق 
أهدافها

��ا المنظمةالقيم ال�ي تؤمن 
وتمارسها

مناخ العمل والثقافة الداخلية

يق مدى وضوح دور الموظف �� تحق
Line of Sightاس��اتيجية المنظمة  

مدى واقعية المس��دفات 
الموضوعة للموظف واحتمالية 

تحقيقها 
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�� حالة تحقيقهم تكمن الدوافع ا�خارجية �� المزايا ال�ي �غرى ��ا المنظمة العامل�ن ل�حصول عل��ا
 ما تأخذ ا�حوافز ا�خارجية ش�ل م�افآت مالية  . مستو�ات الأداء الموضوعة لهم

ً
Incentivesوغالبا

مرتبطة بتحقيق مستو�ات معنية من الأداء لمس��دفات المؤشرات الموضوعة

افز ا�خارجية ا�حو
Extrinsic Motivation

رفع مستوى اهتمام 
العامل�ن للتعرف ع��

ة التفاصيل التشغيلي
فية و�عر�ف المؤشرات وكي

وال��ك�� ع�� قياسها
المؤشرات الهامة 

.  للمنظمة

:الشعور بالعدالة
ففي حالة تحقيق 

ل المنظمة لأهدافها يحص
الموظف ع�� م�افآت 
مالية نظ�� ا�جهد ال�ي
.ساهم ��ا لتحقيق ذلك

�عكس ر�ط الم�افآت 
بالأداء تأكيد المنظمة 

للعامل�ن ع�� اهتمامها 
بالاس��اتيجية وحرصها 

.ع�� نجاحها

ترسيخ مبدأ أن الم�افآت
لا ترتبط بمس��دفات 

مالية قص��ة الأجل فقط 
ولك��ا ترتبط كذلك 

بالارتقاء  بمستوى ر�ىى
العملاء وتحس�ن 

العمليات الداخلية، 
التدر�ب و�ناء ا�جدارات 

المطلو�ة

افز المرتبطة بالأ  داءمزايا نظم ا�حو

رفع مستوى حافز�ھ 
العامل�ن لتحقيق 

المس��دفات وا�حصول 
الم�افاتع�� 
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صرف الم�افآت يجب الا يرتبط  برؤ�ة شهر رمضان المبارك
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رتبط الم�افأة عادة ما ت. تأخذ نظم الم�افآت المالية المرتبطة بالأداء العديد من الأش�ال
:المالية ب�ل من

أداء المنظمة
يةمدى نجاحها �� تحقيق مس��دفات الاس��اتيج

أداء الفرد
رديةمدى نجاحھ �� تحقيق مس��دفات مؤشراتھ الف

ومشاركة Teamworkتحف�� العامل�ن للعمل ا�جما�� 

knowledge sharingالمعلومات والمعرفة 

المزايا

ات الفردية لرفع مستو�ا�حافز�ةخلق مستوى عا�� من 

الأداء الفردي

الأداء  اتجاه �عض العامل�ن لل��رب من بذل أع�� مستو�ات

 ع�� مشاركتھ �� الأداء ا�جما�� للفر�ق
ً
اعتمادا

Free Rider Problem

ات عرقلة العمل بروح الفر�ق والتعاون ومشاركة المعلوم

رديو�عطاء النصائح لتحس�ن الأداء خارج نطاق العمل الف

ب
العيو
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: م�ونات3يفضل أن تتضمن خطة الم�افآت المالية 

بتحقيقم�افآت مرتبطھ
الموظف لمس��دفاتھ 

السنو�ة الفردية 

م�افآت مرتبطة بتحقيق 
ا وحدة الأعمال ال�ي يتبع له

المنظف للمس��دفات 
السنو�ة

م�افآت مرتبطة بتحقيق 
المنظمة ك�ل المس��دفات 

السنو�ة

أفضل الممارسات
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 Multifunctionalالإداراتمنعددف��ايمثل�جنةقيامالضروري من
Team  لذلكلمانظمةالم��العامل�نلبا��ابلاغھ و الم�افآتنظامبتطو�ر

بشر�ة والا �ستأثر إدارة الموارد الالنظاموقبول فهم��كب��دور من
بذلك

�شطةأمنالعديدتتضمنقو�ةتواصلخطةتطو�رةعادالأمريتطلب
فاهملضمانستمرةمالتواصل والشرح والرد ع�� الاستفسارات بصورة

معھوالتفاعلالم�افآتلنظامالعامل�ن�ل

أفضل الممارسات
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حقيقها يمكن تحديد حد أد�ى من المس��دفات المالية للمنظمة يجب ت
:مثلللافرادح�ى يتم دفع أي م�افآت مالية 

الإيراداتإ��الر�حهامش�سبة•
المالراسع��العائد�سبة•

ل �� تحقيق تجنب دفع م�افآت مالية للموظف�ن �� حالة فشل المنظمة ك�
مس��دفا��ا المالية

ئضالفوامنة�سبتخصيصيمكن،الماليةالمس��دفاتمنالأد�ىا�حدتحقيقحالة��
حسبالموظف�نب�نتوزيعهاليتم Bons Poolإجماليةماليةم�افآتالماليةكحقيبة

الأسا��يھراتبوالأداءمؤشرات���ل م��مانجاز�سبة

فرادوالأ الإداراتب�نأداءلمسابقاتماليةم�افأةتخصيصيمكن
لمنظمةا�اول�تمعينةأداءمؤشراتاتمس��دفتحقيقع���ستند

.خاصةأهمية

أفضل الممارسات
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ضرورة مراعاة أنماط السلوك غ�� المتوقعة
داءعند تصميم نظم ا�حوافز المرتبطة بالأ 
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متوسط وقت وصول أول حقيبة ع�� الس��

سرعة وصول ا�حقائب �� محطة الوصول 

مؤشرات أداء جودة خدمات الوصول �� المطارات
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اءمتوسط وقت تأخ�� إصدار رخص البن

قرر لها�سبة المعاملات ال�ي أنجزت خلال الوقت الم

المعاملاتعددإجما��

ساعة 24خلالأنجزتال�يالمعاملاتعدد
100  X  ساعة24�سبة رخص البناء ال�ي صدرت خلال= 

ساعة 72�سبة رخص البناء ال�ي تأخر إصدارها إ�� أك�� من 

��ولكنبالأداءالمرتبطةالم�افآتنظامتصميم��تليسالمش�لة 
تتجنبالأداءقياسمؤشراتمنمتوازنةمنظومةتصميم

المقصودةغ��السلبيةالسلوكانماطانبعاث
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�سبة عمليات نقل الكبد الناجحة
رحم الله اخينا 
عبد المعز الفل

عدد عمليات نقل الكبد الناجحة

د عمليات نقل الكبعددإجما��

عدد عمليات نقل الكبد الناجحة
100  X سبة عمليات نقل الكبد الناجحة�= 
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ف ضرورة تحقيق التوازن ب�ن تحقيق الأهدا
قص��ة وطو�لة الاجل
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التدر�بيةجال��امدراءلمبالأداءالمرتبطةالم�افآتنظامتصميم

الر�حصا��

المصروفاتالايرادات

عدد 
المشارك�ن

رسوم 
الاش��اك

أ�عاب
ا�حاضر�ن

القاعة
التدر�بية

الضيافة
ا�حقائب
التدر�بية

مؤشرات كمية

مؤشرات لاحقة

مؤشرات مالية

التحصيلسرعة

المتدر��نرضامؤشر

قنوات��النشرمؤشر
الاجتما��التواصل

دليلتباعابالال��ام�سبة
عمليات التشغيلالإجراءات

توثيقاستكمالمؤشر
ا�حتوى 

العملفر�قرضامؤشر الر�حصا��

�علم ونمومنظور عملياتمنظور عملاءمنظور ما��

المدر��نفر�قرضامؤشر
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https://www.wikiwand.com/en/Perverse_incentive

ا�حافز الضارة
Perverse Incentives

. �� حوافز لها نتائج غ�� مقصودة وغ�� مرغوب ف��ا تتعارض مع نوايا مصمم��ا

�ستخدم المصط�ح لتوضيح كيف يمكن أن يتسبب التحف�� غ�� 
ال�حيح �� التسبب �� عواقب غ�� مقصودة

يقوم ا�حافز بم�افأة  الناس عن غ�� قصد �جعل القضية أسوأ

https://www.wikiwand.com/en/Perverse_incentive


© www.GPMAcademy.org 38

الطر�ق إ�� "
ا�جحيم ممهد 

"ةبالنوايا ا�حسن
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Unintended Consequences

النتائج غ�� المقصودة
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ة حدثت �� الهند بناءً ع�� تجر�ة واقعيسي��تهورستمصط�ح تأث�� ال�و�را صاغھ الاقتصادي 
د لثعبان فقد شعرت ا�ح�ومة ال��يطانية بالقلق إزاء العدد  الم��اي. خلال ا�حكم ال��يطا�ي

.وعرضت م�افأة مقابل �ل �و�را يتم قتلھ و�سليمھال�و�را السامة �� دل�ي 

تأث�� الكو�را 
The Cobra Effect

ن أجل �� البداية ، �انت هذه اس��اتيجية ناجحة حيث تم قتل أعداد كب��ة من الثعاب�ن م
و�را من أجل ولكن سرعان ما بدأ رواد الاعمال �� تأسيس مزارع  ل��بية ال�. ا�حصول ع�� الم�افأة

..لم�افآتعندما علمت ا�ح�ومة بذلك، تم إلغاء برنامج ا. بيعھ ل�ح�ومة وا�حصول ع�� الم�افأة

لثعاب�ن قاموا بالتخلص من االم�افاتالمش�لة �� أن مر�و ال�و�را �عد أغلاق برنامج 
وأطلقوا سراحها مما ترتب عليھ ز�ادة عدد ال�و�را ال��ية



© www.GPMAcademy.org 42

الاعلان عن 
ا�حوافز

مش�لة تزايد 
الثعاب�ن

تأسيس مزارع 
ل��بية 

الثعاب�ن

ز�ادة أعداد 
الثعاب�ن 
المقدمة

اغلاق المزارع
واطلاق 
الثعاب�ن

م�افاتدفع 
كب��ة

الغاء نظام 
الم�افات

تأث�� الكو�را 
The Cobra Effect

ودةسلسلة التبعات السلبية غ�� المقص
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https://www.theguardian.com/cities/2016/nov/21/jakartas-rat-eradication-movement-
public-offered-cash-reward-for-live-rats

https://www.ndtv.com/offbeat/pakistans-peshawar-announces-cash-reward-of-
rs-25-for-killing-rats-1292742

https://www.dnaindia.com/india/report-mizoram-offers-cash-rewards-to-
kill-400000-rats-1127871

م�افئات قتل 
ا�جرذان

https://www.theguardian.com/cities/2016/nov/21/jakartas-rat-eradication-movement-public-offered-cash-reward-for-live-rats
https://www.ndtv.com/offbeat/pakistans-peshawar-announces-cash-reward-of-rs-25-for-killing-rats-1292742
https://www.dnaindia.com/india/report-mizoram-offers-cash-rewards-to-kill-400000-rats-1127871
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�� هانوي، 1902وقعت مذبحة جرذان هانوي العظيمة �� عام 
)المعروفة آنذاك باسم الهند الصينية الفر�سية(فيتنام 

�� ظل ا�حكم الاستعماري الفر���ي، أعلنت ا�ح�ومة 
ل ع�� ل�حصو . الاستعمار�ة برنامجًا بدفع م�افأة ل�ل فأر يُقتل

. الم�افأة يكفي �سليم ذيل ا�جرذ المقطوع .

مذبحة جرذان هانوي العظيمة
The Great Hanoi Rat Massacre

ول �� بدأ المسؤولون الاستعمار�ون �� ملاحظة انتشار ف��ان بلا ذي
ان، هانوي حيث �ان صائدو الف��ان الفيتناميون يصطادون الف�� 

و�قطعون ذيولهم  ثم �عيدو��م إ�� ا�جاري مرة أخرى ح�ى 
.يتمكنوا من الت�اثر و�نتاج المز�د من الف��ان
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يات عند بناء أول خط سكة حديد عابر للقارات �� ستين
ة ع�� القرن التاسع عشر، وافق �و�غرس الولايات المتحد

. ھعن �ل ميل من المسار الذي تم تأسيسدفع أجور البناة 
يون نتيجة لذلك، قام توماس ��ي ديورانت من شركة يون

خطمنباسيفيك للسكك ا�حديدية بإطالة جزء من 
لمسار السكة ا�حديد �� ش�ل قوس مضيفًا عدة أميال من ا

.دون داعٍ 

Thomas C. Duran

عقود المقاول�ن المستندة ع�� 
كمية الانتاج
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، دفعت ا�ح�ومة الكندية الفيدرالية لدور 1960و 1945ب�ن عامي -
مراض سنتًا �� اليوم ل�ل يتيم، ودفعت لمستشفيات الأ 70الأيتام 
20000يُزعم أن ما يصل إ�� . دولارًا �� اليوم ل�ل مر�ض2.25النفسية 

تمكن طفل يتيم قد حصلوا ع�� شهادات زور كمر�ىى عقلي�ن ح�ى ت
من ا�حصول ع�� دعم ح�ومي أك��كيبيكمقاطعة 

دو�ليسيسايتام 
The Duplessis Orphans 
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https://www.cbc.ca/news/canada/montreal/duplessis-
orphans-class-action-1.4537218

تام مليون دولار �عو�ضات للأي26تم دفع أك�� من 
.عن الاضرار ال�ي �حقت ��م

دو�ليسيسايتام 
The Duplessis Orphans 

https://www.cbc.ca/news/canada/montreal/duplessis-orphans-class-action-1.4537218
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ون اعتاد عالم ا�حفر�ات الالما�ي �� إ�ش آر ف
�ن أن يدفع لس�ان جاوا ا�حلي�ونيغسفالد

مقابل �ل جزء من جمجمة أشباه البشر 
الناس  اكتشف لاحقًا أن. يقوموا بالعثور عل��ا

عند العثور ع�� جمجمة �املة يقوموا 
فآت ال�ي بتكس��ها إ�� قطع صغ��ة لز�ادة الم�ا

.  يحصلون عل��ا

ار م�افئات أهل جاوة للتنقيب عن اث
ا�جماجم
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إعادة : الوسيلة 
تجميع قطع 

ا�جماجم

الهدف ا�حصول 
ع�� جماجم 

�املة

الإعلان عن 
م�افأة لمن 

يحصل ع�� قطع 
جماجم

تكس�� ا�جماجم 
ال�املة

تقديم القطع 
ل�حصول ع�� 

الم�افأة
دفع الم�افئات

دفع مبالغ 
م�افئات أك�� من 

اللازم

سلسلة التبعات السلبية غ�� المقصودة

تكس�� ا�جماجم ال�املة

�ان من الافضل أن �عرض 
مستو�ات مختلفة من الم�افئات

حسب حجم القطعة
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ن ع�� ، عرض المسؤولون ال��يطانيون �� أفغا�ستا2002�� عام 
دولار مقابل إتلاف 700مزار�� ا�خ�خاش الأفغان  مبلغ 
ون وقد أشعل ذلك نو�ة جن. محاصيلهم من ا�خ�خاش ل�ل فدان

اعة لزراعة ا�خ�خاش ب�ن المزارع�ن الأفغان الذين سعوا إ�� زر 
أك�� عدد ممكن من ا�خ�خاش من أجل تحصيل م�افا��م من

"النقد مقابل ا�خ�خاش"برنامج 

حرب الافيون الافغا�ي

بل أك�� من ذلك، فقد بدأ �عض المزارع�ن بحصد عصارة الافيون ق
ابل و�التا�� فقد حققوا م�اسب مضاعفة مق. إتلاف حقل ا�خ�خاش

نفس ا�حصول وازدادت الرقعة المزروعة با�خ�خاش وازداد انتاج 
طانيةاله��و�ن وازدادت ار�اح المزارع�ن و وازدادت خسارة ا�ح�ومة ال��ي
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فضيحة النظام الايرلندي لت�جيع استخدام مصادر 
الطاقة المتجددة  للتدفئة

Renewable Heat Incentive Scandal

عامًا 20عبارة عن برنامج حوافز مدتھ  (RHI)�ان حافز ا�حرارة المتجددة
لتحول إ�� ��دف إ�� ��جيع الشر�ات ع�� تقليل استخدام الطاقة و�عز�ز ا

ن و�ان مبلغ دعم استخدام الطاقة المتجددة أك�� م. المصادر ا�خضراء
� المصادر ت�لف��ا، مما �جع الشر�ات ع�� تحقيق ار�اح من خلال التحول إ�
 من تقليلها

ً
�ى ان ح. ا�خضراء ثم ز�ادة معدلات استخدامهم للطاقة بدلا

.  �عض الشر�ات �ان يقوم بتدفئة مبا�ي فارغة لتحقيق أر�اح

https://www.netzerowatch.com/subsidies-to-renewables-lessons-from-northern-
irelands-renewable-heat-fiasco/

لأيرلندا �سببت التداعيات السياسية �� ا��يار السلطة التنفيذية
.2017الشمالية �� عام 

https://www.netzerowatch.com/subsidies-to-renewables-lessons-from-northern-irelands-renewable-heat-fiasco/
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لمواجهة مش�لة تفاقم أعداد ا�خناز�ر الوحشية، قدم مركز ا�جيش
دولارًا 40ها �� جورجيا للصيادين م�افأة قدر بينينجالأمر��ي �� فورت 

.عن �ل خن�ير يتم قتلھ وتقديم ذيلھ ل�حصول ع�� الم�افأة
سا�خ بدأ الناس �� شراء ذيول ا�خناز�ر المذبوحة من ا�جزار�ن �� الم

ي تفوق بأسعار ا�جملة ثم �سليمها ل�جيش ل�حصول ع�� الم�افأة ال�
.قيم��ا ت�لفة شرا��ا

https://scnow.com/sports/solving-feral-hog-
problems/article_72b9d5a2-34f7-11ec-
9e79-53b748779ee1.html

يةا�جيش الامر��ي وا�خناز�ر الوحش

https://scnow.com/sports/solving-feral-hog-problems/article_72b9d5a2-34f7-11ec-9e79-53b748779ee1.html
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https://waste4change.com/blog/carbon-credit-and-carbon-
offset-what-makes-them-different/

الهيئة 
ا�ح�ومية 
� الدولية لتغ�

المناخ 

أرصدة
الكر�ون 

Carbon 
Credit

https://waste4change.com/blog/carbon-credit-and-carbon-offset-what-makes-them-different/
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ة حوافز ، أطلقت الهيئة ا�ح�ومية الدولية المعنية بتغ�� المناخ خط2005�� عام 
الغازات تمت م�افأة الشر�ات ال�ي تتخلص من. �خفض غازات الاحتباس ا�حراري 

.قود، وال�ي يمكن تحو�لها �� ال��اية إ�� نCarbon Creditالملوثة بأرصدة الكر�ون 

لوث حدد ال��نامج الأسعار وفقًا لمدى خطورة الضرر الذي يمكن أن ي�حقھ الم
pollutantبالبيئة  .

افز �خفض  انبعاثات غازات الاحتباس ا�حراري خطة حو
Incentive Scheme to Cut Down on Greenhouse Gases
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https://environment-review.yale.edu/despite-international-efforts-scientists-see-increase-
hfc-23-potent-greenhouse-gas

سائل 
الت��يد

HCFC-22

غاز 
HFC-23

�عد من أك�� الغازات HFC-23غاز 
نتج ضررا للبيئة وهو  منتج ثانوي ي

 HCFC-22عند تصنيع سائل الت��يد

https://environment-review.yale.edu/despite-international-efforts-scientists-see-increase-hfc-23-potent-greenhouse-gas
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لية حددت الهيئة ا�ح�ومية الدولية لتغ�� المناخ م�افئات ما
HFC-23مرتفعة لتدم��  غاز 

لت��يد نتيجة لذلك، بدأت الشر�ات �� إنتاج المز�د من سائل ا
HCFC-22 من أجل القيام فيما �عد بتدم�� المز�د من غاز

وا�حصول ع�� ملاي�ن الدولارات ��HFC-23النفايات الثانوي 
.   Carbon Creditش�ل ائتمانيات كر�ونية 

خفاض سعره �سبب هذا الإنتاج الم��ايد لسائل الت��يد �� ان
رار �� �ش�ل كب��، مما حفز شر�ات الت��يد ع�� الاستم

.  استخدامھ، ع�� الرغم من الآثار البيئية السلبية

ركب ، تم �عليق الاعتمادات ا�خاصة بتدم�� م2013�� عام 
.  �� الاتحاد الأورو�يالهيدروفلوريالكر�ون 

سائل 
الت��يد

HCFC-22

غاز 
HFC-23
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الاعلان عن 
ا�حوافز

مش�لة انبعاث 
الغاز

ل رفع انتاج سائ
الت��يد

HCFC-22

ارتفاع كمية غاز
HFC-23

انخفاض سعر 
سائل الت��يد

ز�ادة الطلب ع�� 
سائل الت��يد

دفع ا�حوافزاتلاف الغاز

الغاء نظام ا�حوافز

سلسلة التبعات السلبية غ�� المقصودة
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https://www.taylorfrancis.com/books/oa-mono/10.1201/b12933/endangered-species-
act-peyton-doub

نقراضبالا المهددها�حيواناتع��ل�حفاظالأمر��يالقانون 

https://www.taylorfrancis.com/books/oa-mono/10.1201/b12933/endangered-species-act-peyton-doub
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نقراضبالا المهددها�حيواناتع��ل�حفاظالأمر��يالقانون وضع
حيوانات��ايوجدال�يالأرا��يال�يمتمنعال�يالقيودمنالعديد

الأرا��يهذهتطو�رمنبالانقراضمهددة

منأنواعيلأ العمدقتلالبا�حالاتمنالكث����قامواكما
يتمأنبلقأراض��م��توجدقد ال�يبالانقراضالمهددها�حيوانات

.بواسطة ا�ح�ومةاكتشافها

مهددةحيوانات��ايوجدقدال�يالأرا��يملاكيتجنبوح�ى
��مالعديد مقامفقدأراض��م،تطو�رلقيودا�خضوعبالانقراض

لمثا�حيواناتهذهف��ا�عيشال�يHabitatالطبيعيةلئالموابتدم��
.المستضيفةالأ�جاروقطعاتالمستنقعتجفيف
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فرض قيود 
تطو�ر الأرا��ي 
ال�ي تحتوي ع�� 

ا�حيوانات 
المهددة 

بالانقراض

�عرض 
ا�حيوانات 
للانقراض

تدم�� الموائل 
الطبيعية 
ل�حيوانات

قتل ا�حيوانات

ز�ادة مستوى 
ا�خاطر ال�ي 

��دد ا�حيوانات 
للانقراض

سلسلة التبعات السلبية غ�� المقصودة
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ح�ىالوقائيةبالأ�شطةالإداراتهذهاهتمامانخفاضعليھترتب
اك��ما��مدعع��ا�حصول يتمو�التا��البلاغات�الماتمعددترتفع

�حر�قابلاغاتعددع��استناداا�حر�قلاداراتالما��الدعمتخصيص
معهاالتعاملع��قدرا��مز�ادة��دف��ايتلقيتمال�ي

حر�قتخصيص الموازنات استنادا ع�� ع�ئ العمل �� مراكز م�افحة ا�
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ن عل��م ��جع دفع أجور المهني�ن الطبي�ن و�عو�ض المر�ىى المؤم
تتفاقم مقابل العلاج وليس الوقاية ع�� تجاهل ا�حالات الطبية ح�ى

.ا�حالة وتتطلب العلاج

أ�شطة علاوة ع�� ذلك، فإن الدفع مقابل العلاج فقط يثبط �ش�ل
لية وال�ي يمكن أن تقلل ا�حاجة ا�� العلاجات المستقب(الوقاية 

).وتحسن من جودة حياة المر�ض

ا بوصف كما  ينشأ عن  نظام الدفع مقابل العلاج أيضًا حافزًا ضارً 
لأدو�ة ا(علاجات غ�� الضرور�ة يمكن أن ت�ون لها آثار جانبية ضارة 

ادة و�مكن أن تؤدي هذه الآثار ا�جانبية نفسها إ�� ز�) وا�جراحات
.الطلب ع�� المز�د من العلاجات

تخصيص الموازنات استنادا ع�� ع�ئ العمل �� القطاع الص��
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شكرا

مع تحيات
الا�اديمية العالمية لإدارة الاداء
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